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Od druhé poloviny roku 2003
se CzechTourism systematicky
venuje propagaci domaciho
cestovniho ruchu.
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Uvodni slovo feditele

Vazené damy a panové,

jsem rad, ze se béhem poslednich let
podarilo jesté vice prohloubit vzajemnou
spolupraci s kraji, mésty, obcemi

i profesnimi asociacemi a zlepsit tak pozici
Ceskeé republiky v odvétvi cestovniho
ruchu.

Ceska republika zaznamenavala

v poslednich letech vysoké tempo

rdstu v pfijezdech zahraniénich turistd

a i v dobé celosvétove recese si vede
dobre ve srovnani s okolnimi staty.
Agentura CzechTourism usiluje o to, aby
plnila co nejlépe svij ucel - propagaci
Ceskeé republiky jako atraktivni turistické
destinace na zahranic¢nim a od roku 2003
také na domacim trhu.

Dovolte mi zrekapitulovat rok 2008
z pohledu prijezdového a domaciho
cestovniho ruchu.

Pokud jde o incoming, Ceska republika

zaznamenala 0,4% pokles poctu
zahranicnich turista.
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Ve srovnani s rokem 2007 se nam
nezménilo poradi na prvnich dvou
mistech, ktera i nadale zaujimaji tradicni
tahouni - Némecko a Velka Britanie,

i kdyz u obou zemi doslo k poklesu

v poctu prijezdll. Na tfeti misto se pred
Italii dostalo Rusko, které ma druhy rok
po sobé vice jak 30% narust. Velky nartst
v prijezdech méli také Polaci, ato 0 25 %.

Co se tyce prijezdl do krajl, prim hrala
opét Praha, kam za cely rok 2008
pficestovalo 4,1 mil. turistd (nardst

0 1,3 %). Toto Cislo predstavuje 61 %

z poctu vSech zahrani¢nich turist(
prijizdéjicich do Ceské republiky.

Druhym nejnavstévovanéjsim mistem byl
Karlovarsky kraj (473 604 turist(, +0,3 %)
a treti misto obhajil Jinomoravsky kraj

s 450 tis. turisty - nardst o 4,2 %.

Dovolim si Fici, ze na zvySujicim se
zajmu o cestovani do CR se vyznamnou
mérou podili agentura CzechTourism
se svymi 26 zahrani¢nimi zastoupenimi,
ktera v roce 2008 realizovala nékolik
vyznamnych akci.

CzechTourism

Kromé tradi¢nich PR aktivit agentura
pripravila kampar Ceskeé republiky

v Rusku ve formé nejvétsi viakove
roadshow po Transsibifské magistrale.
Tuto akci navstivilo témér 500
predstavitell ruskych médii a vyznaénych
touroperator(i zamérujicich se

na prodej destinace Ceska republika.
Mezi tradi¢ni marketingové projekty
patfily v roce 2008 festivaly Tourfilm,
Tourregionfilm, TOURMAP, Tourproag
a EuroregionPropag ¢i spoluprace

s agenturou Ceska olympijska

na propagaci Ceska v ramci Letni
olympiady v Pekingu.

Vyznamnym krokem bylo spusténi
portalu www.133premier.cz, kde jsou
v 7 jazykovych mutacich dostupné
novinky v cestovnim ruchu uréené
novinariim, cestovnim kancelafim

i vefejnosti. Probéhlo nékolik velkych
medialnich kampani organizovanych
nasimi zastupci v zahrani¢i - obrazova
kampan na dopravnich prostfedcich
ve Vidni, Dublinu ¢i bannerova
kampan v londynském Undergroundu



ve spolupraci s hlavnim méstem Prahou.
V roce 2008 pokracovala intenzivni
propagace Ceskeé republiky coby golfové
destinace, probéhlo nékolik fam a press
trip.

Na poli kongresové a incentivni turistiky
byl predstaven strategicky projekt

pro rozvoj kongresoveé turistiky v celé
Ceskeé republice - Czech Convention
Bureau. Konkrétné se jedna o vytvoreni
jednotlivych kongresovych kancelari

v regionech, které umozni lepsi
koordinaci marketingovych aktivit

a vyuziji synergického efektu prezentaci
na zahranic¢nich trzich.

Agentura CzechTourism se zucCastnila
49 veletrhd cestovniho ruchu po celém
svété a k distribuci bylo pripraveno
celkem 15 titult propagacnich materiald
v celkovém nakladu 919 630 ks.

V oblasti propagace lazenstvi jsme vyuzili
tradi¢nich workshop( a prezentaci,
pokracovali jsme s prezentacemi
lazenskych mist v obchodnich domech

v CR a okolnich statech a pfipravili dalsi

ro¢nik Karlovarského tydne - festivalu
turistickych filmt Tourfilm a Lazenského
festivalu véetné lazenské konference pro
profesionaly v této oblasti.

CzechTourism pokracoval v propagaci
domaciho cestovniho ruchu mimo jine
prostrednictvim portalu Kudy z nudy, ktery
byl v roce 2008 obohacen o dalsi aktivity,
a zaroven byla spusténa moznost jejich
jednotlivého hodnoceni. Pro navstévniky
portalu tato sluzba prinasi ,novy pohled*
na nabidku ¢eskych podnikatel(l z oblasti
turistiky a prispiva k vyrazné vyssi
atraktivité tohoto webu a vyssi interakci

s navstévniky. Soucasti hodnoceni jsou

i statistky zobrazeni stranek jednotlivych
aktivit.

Cilem agentury CzechTourism je v roce
2009 dokonceni projektu Czech Specials
- propagace Ceska doma i v zahranici
pres narodni a regionalni kulinarské
speciality, internetové medialni kampané
a kampané na palubach leteckych
spole¢nosti. V navaznosti na celosvétovou
recesi probiha jesté intenzivnéjsi

CzechTourism

propagace domaciho cestovniho ruchu.
Jao uspéh budeme v pristim roce
vnimat stagnaci, resp. mirny pokles

do 2-3 % a udrzeni predni pozice mezi
stfedoevropskymi staty.

Ing. Rostislav Vondruska
reditel agentury CzechTourism
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Zakladni charakteristika

ZAKLADNI UCEL A PREDMET
CINNOSTI

CzechTourism v ramci svého poslani
koordinuje statni propagaci cestovniho
ruchu s aktivitami provadénymi
podnikatelskymi a regionalnimi subjekty,
rozviji sttednédobou strategii pro
marketing cestovniho ruchu na domacim
a zahrani¢nim trhu a napomaha rozvoji
turismu v regionech.

V souladu se schvalenym Statutem

uskutec¢nuje CzechTourism ¢innost

formou:

* propagacni, reklamni a inzertni
ginnosti,

 vystavnické ¢innosti, workshopl,

¢ vydavatelské a nakladatelské ¢innosti
neperiodickych tiskovin,

* prekladatelské ¢innosti,
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¢ sbéru, zpracovani, analyzy, distribuce
a prezentace informaci,

* zprostredkovatelské ¢innosti v oblasti
informatiky,

* obchodni ¢innosti,

¢ prednaskové a poradenské ¢innosti,

¢ vyrobou obrazkovych a zvukovych
nosica.

ZMENY V POSTAVENi ORGANIZACE
V agenture CzechTourism, jejimz

ztizovatelem je MMR CR, nedoslo v roce

2008 k zadné zméné v postaveni.

RIiZENi A STRUKTURA ORGANIZACE
V CzechTourism bylo v priibéhu roku
2008 uplathovano tristupnoveé rizeni

odvijejici se od postaveni reditele, ktery je

jejim statutarnim organem a koncepcné,
komplexné i operativné organizaci fidi.

CzechTourism

Zakladnim organiza¢nim stupném fizeni
a rozhodovani jsou odbory, v jejichz

Gele stoji reditel, jmenovany feditelem
CzechTourism. Nizsi organizacni slozkou
jsou oddéleni.

V pribéhu roku 2008 doslo ke zménam
v organizacni strukture. Nové byly zfizeny
Medialni oddéleni, Golfové oddéleni

a Oddéleni vyzkumu trhd a trendd.



1 Plzensky Prazdroj, Plzen
2 Namést
3 Hrad Buchlov

ORGANIZACNi SCHEMA PLATNE PRO ROK 2008:

Reditel l Sekretariat feditele |

l Interni auditor J
Oddéleni vyzkumu trhi

l atrendd |

l Medialni oddéleni |

l QOdbor finanéné-provozni |

l Sekretariat odboru

Odbor doméaciho
cestovniho ruchu

l Oddéleni finanéni

Odbor zahrani¢ni

Oddeéleni komunikace s regionyJ

Oddeéleni turistickych produktd J

cestovniho ruchu

* Mimo systematizaci

Referat domaciho
l Oddéleni hospodarské sprévyJ J

l Oddéleni edice a distribuce J

Oddéleni administrace projektd
financovanych z EU* J

l Sekretariat odboru

Oddeéleni zahrani¢nich
zastoupeni

l Oddéleni veletrhtl

l Oddéleni KIT

l Oddéleni lazenstvi

CzechTourism

l Oddéleni PR a analyz

— e M
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Cinnost v roce 2008

Odbor domaciho
cestovniho ruchu

ODDELENi KOMUNIKACE

S REGIONY

V Unoru 2008 probéhla ¢tvrta etapa
seminarll ,Poznejte regiony Ceska“
uréenych zejména pro priivodce. Cilem
téchto seminard bylo predstaveni ¢eskych
turistickych regiont priivodcim pred
novou sezonou. Nabidka by je méla
inspirovala k tomu, ze své zahrani¢ni
klienty pfivezou nejen do Prahy, ale

i do dalSich regionu. Celkovy pocet
evidovanych prihlasek cinil 303.

,Regionalni prezentace*
Regionalni prezentace jsou jednim
z nastrojd, kterymi Ceska centrala
cestovniho ruchu - CzechTourism
podporuje rozvoj cestovniho ruchu
v turistickych regionech a oblastech

8 V§ro&ni zprava 2008

Navstévnost jednotlivych seminar

Seminare Pocet Gcastniki
1. 25. 2. - Okoli Prahy, Severni Morava a Slezsko, Jizni Cechy 208
2. 26. 2. - Plzefsko, Sumava, Jizni Morava 193
3. 27. 2. - Cesky raj, Vysodina, Stredni Morava 166
4. 28. 2. - Severozapadni Cechy, Krkonose, Vychodni Cechy 160
5. 29. 2. - Cesky sever, Zapadoceské lazné 159

Ceskeé republiky. Jejich cilem je predstavit
regionalni turistickou nabidku ¢eskym
incomingovym cestovnim kancelarim

a agenturam.

Jedna se o predstaveni turistickych
produktd, kvalitnich ubytovacich
kapacit (3* a vyse, specializovanych
predevsim na skupinovou a incentivni
turistiku), neprili§ znamych turistickych
atraktivit daného regionu, resp. oblasti
a dale novinek, ktere jsou uvedeny

CzechTourism

na webech Kudy z nudy a 133 premiér.
Nedilnou soucasti programu je také
workshop, jehoz smyslem je, aby si
odpovédni zastupci cestovnich kancelari
individualné dojednali obchodni podminky
s predstaviteli mistni podnikatelske

sféry. Pro kazdou cestu je vypracovan
specialni manual s veskerymi informacemi
o navstivenych mistech a dalsimi
informacemi z regionu. Manual je také

k dispozici ke stazeni na strankach
www.czechtourism.cz v sekci Regiony.
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Cinnost v roce 2008

Zde jsou také uverejnovany pozvanky

na pfipravované prezentace a kratké
zpravy o prezentacich, které jiz probéhly
(s hodnocenim a fotodokumentaci).

Nejvétsi uspéch, pokud se nepoditaji
smisené prezentace, méla prezentace
Plzenska 2. dubna, ucastnilo se ji 33
zastupcu.

Datum Region Navstivena mista

11. bfezna Okoli Prahy - smisena Loucen, Rozdalovice, Kourim, Kolin

2. dubna Sumava a Pizefisko Domazlicko, Cesky les

16.-17. dubna Vysocina Pelhrimovsko, Havlickobrodsko, Trest, Dalesice
13. kvétna Okoli Prahy - press trip Rakovnicko, Karlstejnsko

20.-21. kvétna Severni Morava a Slezsko

Tésinské Slezsko, Valassko

4. Servna Severozapadni Cechy Ceské Swycarsko, Sluknovsko

10. ¢ervna Vychodni Cechy Broumovsko, Ardspach

16. ¢ervna Labska lodni cesta - smisena Roudnice nad Labem, Litomé&fice, Usti nad Labem
24. cervna Okoli Prahy Po stopach Premyslovcl

3. zarfi Vychodni Cechy Podorlicko a Orlické hory

9. zari Cesky raj - press trip Putovani za regionalnimi vyrobky

24.a 25. zafi Jizni Cechy a Sumava Horazdovicko, Prachensko, Strakonicko
7. a 8. fijna Jizni Morava Slavkovsko a Vyskovsko

15. fijna Cesky sever Jablonec nad Nisou, Jizerské hory

5. listopadu Okoli Prahy Benesovsko, Pribramsko

12. listopadu Krkonose - press trip Novinky ve vychodnich Krkonosich

Celkem se regionalnich prezentaci

a press tripd Ucastnilo 398 ucastnika,
coz je o 58 vice nez v loriském roce.
Priimérna ucast zastupctli incomingovych
cestovnich kancelari a agentur je 27

a prlimérna Gcast novinara je 23. Oproti
loriskému roku se priimérna Gcast

u cestovnich kancelafi zvysila o jednoho
Ucastnika a u press trip( o tfi Ucastniky.

10 Vyroéni zprava 2008

Soutéz ,Turisté vitani“ www.turistevitani.cz
je projektem Ceské centraly cestovniho
ruchu - CzechTourism. Jiz po treti byla
poradana pro zaky zakladnich a stfednich
Skol v celé republice, tentokrat pod
zastitou Ministerstva Skolstvi, mladeze

a télovychovy.

Soutéz , Turisté vitani nabizi zakiim
moznost zamyslet se nad budoucim
povolanim v cestovnim ruchu a souc¢asné
se snazi vest rodice k zamysleni nad
podnikanim v tomto oboru.

CzechTourism

Celkem se Ucastnilo pres 200 skol

a 1 600 zakd, ktefi zaslali pres 700 praci.
Kazdy roc¢nik byl zakonéen Velkym finale.
Treti roénik vyvrcholil v Centru Babylon

v Liberci.

Kazdy roc¢nik je rozdélen do tfi kategorii
podle stupné zakladni, resp. stfedni skoly.
V roéniku 2008/09 je v prvni kategorii
tématem pro zaky 4. az 6. tfid zakladnich
Skol ,,Obvykly den pracovnika nebo
podnikatele v cestovnim ruchu”.

Déti maji moznost predstavit si, jak

asi vypada bézny pracovni den lidi
zaméstnanych v této oblasti. Co se
jim na povolani libi a co vSechno musi
pracovnik, ktery je vykonava, umét.
Co a jak se musi naucit a jak se ma
chovat k turistim. Druha kategorie je
uréena zakim 7. az 9. tfid zakladnich
Skol. Ti se maji zamyslet na tim ,Jak
prilakat do regionu, ve kterém Zziji,
vice turistt“. Treti kategorie je uréena
tém nejstars§im, zakim stiednich

skol. Jejich téma je ,Zakladame
vlastni firmu podnikajici v nasi obci/
mésté v oblasti cestovniho ruchu®.

V této kategorii se objevuji velmi zdarilé
projekty, které by bylo mozné hned
realizovat. Kazdy projekt je vlastné
podnikatelskym zamérem se vsemi
potrebnymi nalezitostmi, jako jsou analyza
konkurence, naklady, moznosti avér,
navratnost kapitalu atd.



1 Sychrov
2 Pravéicka brana
3  Cesky Krumlov

Odbor zahraniéni

ODDELENI ZAHRANICNICH
ZASTOUPENI

CzechTourism spravuje celkem 26
zahrani¢nich zastoupeni.

Rok 2008 se nesl ve znameni posilovani
pozic na evropskych trzich, predevsim
ve Skandinavii. Na zakladé stale
rostouciho zajmu $védskych turistt o CR
bylo v fijnu otevieno zahranicni zastoupeni
prvniho stupné ve Stockholmu. NarUst
Svédskych turistll za rok 2008 o 11 %

v hromadnych ubytovacich zarizenich
(ve srovnani s rokem 2007) svédci

o vzriistajici oblibé CR. Tato skute¢nost
je zalozena na vnimani CR jako zemé

s unikatnim kulturnim a historickym
odkazem. Svédové k nam piijizdi
predevsim za aktivni a zazitkovou
dovolenou, golfem, do lazni ¢i za nakupy.
V roce 2008 navétivilo CR 84 745
Svédskych turistd. V hodnoceni TOP
destinaci se Svédsko nachazi na 16.
misté v poradi jednotlivych zdrojovych
zemi prijezdového cestovniho ruchu CR.

Kazdy rok prijizdi do Ceské republiky vice
nez 1,5 milionu némeckych turista

a pravé pro tento nejvétsi trh ceského
incomingu pripravil CzechTourism Berlin
novou aktualizovanou podobu katalogu
,Kommen Sie nach Tschechien®. V tomto
praktickém privodci pro cestovani

o rozsahu 124 stran miize némecky turista
nalézt Sirokou skalu uzite¢nych informaci
od dulezitych kontaktt v CR a zdravotniho

pojisténi pres tipy na ubytovani az

po turisticke slevove karty. Katalog
,Kommen Sie nach Tschechien* vysel

v nakladu 10 000 wytisk(l a CzechTourism
Berlin spole¢né s CzechTourism
Mnichov, ktery dodal seznam cestovnich
kancelari z jihu Némecka, jej distribuoval
na vsech svych akcich v roce 2008.
Kromé individualnich turistd byl katalog
urcen pro cestovni kancelare, novinare
a diplomaticka zastoupeni CR na nasem
nejvetsim zdrojovém trhu cestovniho
ruchu. Obdobnou turistickou pfiru¢ku
vydalo i zahraniéni zastoupeni ve Vidni.
Rakousko je na 11. misté v poctu
prijezdt do CR a tvofi zhruba 3 % véech
turist( prijizdéjicich do CR. Kvalitu obou
zminénych materialt potvrzuje i fakt,

Ze jsou zcela financovany z inzertnich
prispévk( Ceskych i zahrani¢nich
komercnich subjekt(.

Vyznamné akce

Jednou z nejvyznamnéjsich akci konanych
v CR byl bezpochyby $estisetélenny
kongres asociace sdruzujici elitni
touroperatory z Latinské Ameriky,
OMVESA. O prestizni setkani OMVESA
soutézila ve Spanélském Badajozu

v bieznu 2007 Ceska republika,
Spanélsko a Egypt. Obhajoba kandidatury
nasi zemé, na které se podilela se svymi
partnery statni agentura CzechTourism,

se setkala s pozitivnim ohlasem

a pracovni setkani s prezentaci Ceské
republiky z pohledu cestovniho ruchu

se uskutecnilo od 20. do 25. Unora

CzechTourism

Vyroéni zprava 2008
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Cinnost v roce 2008

2008 v ¢eskych krajich - Karlovarsky,
Jihoc¢esky a hl. m. Praha. Region stredni
a vychodni Evropy, do kterého se radi
Ceska republika, se stava modni destinaci
pro latinskoamerickeé turisty, ktefi u svych
cestovnich kancelari zadaji stale vice
informaci a pobyt(. Latinska Amerika
predstavuje trh s vice nez pulmiliardou
obyvatel, z niz vice nez 2 miliony rocné
cestuji do Evropy. CzechTourismu

se naskytla neopakovatelna moznost
predstavit turisticky potencial

a nabidnout jej k ,,prodeji“ zahrani¢nim
touroperatortim.

Na uspésny kongres OMVESA navazal
kongres SNET (Syndicat National des
Entreprises de Tourisme) sdruzujici

na 200 francouzskych subjekt( z oblasti
cestovniho ruchu. Na konci brezna

se do Plzné a do Prahy sjelo na 106
zastupcll francouzskych cestovnich
kancelari a autodopravct. Francie je

v zebri¢ku zdrojovych zemi pro CR

na 10. misté.

U prilezitosti oslav Mezinarodniho

dne cestovniho ruchu WTO v hlavnim
meésté Peru se konal festival ¢eské
gastronomie v Limé (22.-27. zari).
Hlavnim protagonistou byl Cesky
séfkuchar, kterého do Peru vyslala
Asociace hotelll a restauraci Ceské
republiky. Jednalo se o prvni a zaroven
velice Uspésnou akci, pri které se v této
destinaci predstavila ¢eska kuchyné.
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V zafi privitala CR nejdileZitéjsi zastupce
americké asociace cestovniho ruchu
USTOA (United States Tour Operators
Association), ktera sdruzuje Spickové
americké touroperatory. Spojené staty
jsou pro Ceskou republiku vyznamnym
zdrojovym trhem. V roce 2008 k nam
prijelo 305 240 Ameri¢anu, coz je mezi
zahrani¢nimi turisty radi na 6. pricku.

Nevsedni cestopis Ceské republiky
vytvoril v zari japonsky stab ve spolupraci
s japonskym zahraniénim
zastoupenim CzechTourism. Role
moderatorky a privodkyné se ujala jedna
z nejpopularnéjsich zpévacek v Japonsku
Hiromi Iwasaki, ktera se v kvétnu 2008
stala tzv. ambasadorem pratelstvi Ceské
republiky a pravidelné se objevuje

na prezentac¢nich akcich CzechTourism

v Japonsku. Ctyrdilny cestopis zachyfil
mista jako Cesky Krumlov, Karlovy Vary

a Prahu. Japonsti turisté se radi mezi
nejsolventnéjsi cestovatele - za den utrati
v priméru 3 400 K¢ na osobu.

Zahrani¢ni zastoupeni CzechTourism

v Londyné ve spolupraci s asociaci ABTA
pripravilo na konci fijna vydani katalogu
Czech Republic Guide 2009, uréeného
vS§em cestovnim kancelarim ve Velké
Britanii. Katalog ¢itajici 50 stran obsahoval
kromé nejnovéjsich informaci z Ceské
republiky a tradicnich marketingovych
témat také dva nové produkty, které dosud
nebyly ve Velké Britanii prezentovany, a to
Wedding Tourism a Brewing City of

CzechTourism

zdrojovou destinaci s vice nez 485 000
turisty za rok 2008.

Spojeni vyznamné sportovni udalosti

s predstavenim turistického potencialu
Ceskeé republiky vyuzilo zahraniéni
zastoupeni v Pekingu v prostorach lobby
,olympijského hotelu” Gloria Plaza v dobé
konani LOH v Pekingu. Informacni stanek
CzechTourism doprovazela expozice
ceskeho skla s ukazkou rucniho ryti

skla a video projekci o CR, coz budilo
mezi prfitomnymi velky zajem. Jesté

pred zahajenim LOH probéhla velka
medializace CR na nejvyznamnéjsich
¢inskych TV stanicich (napr. CCTV,
Phoenix TV, The Travel Channel,
Guangzhou Cable TV), a to na zakladé
press trip(, které se uskutecnily v CR

v prvni poloviné roku 2008. Pocty
Sinskych turist, kteri v roce 2008
pricestovali do CR, narostl v porovnani

s rokem 2007 o vice nez 38 %, coz je
rekordni narlist mezi vSemi destinacemi
vlbec.

Oblibenost CR u nasich polskych
soused, ktera zacCala vyrazné stoupat jiz
v roce 2007, pokracovala i v roce 2008,
kdy celkovy narlst ¢inil 25 % s poctem
necelych 384 000 turist(. Hlavni

dlvody narustu Ize spatrovat v intenzivni
spolupraci s internetovymi portaly
vénujicimi se turistice, v pravidelném
tydennim rozesilani newsletter(
novinarim, v pofadani studijnich cest pro
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zastupce polskych cestovnich kancelari
a aktivnim plsobeni zahrani¢niho
zastoupeni ve Varsaveé.

Druhy nejvétsi narGst turistl v roce 2008
(0 30 %) ptipadl turistim z Ruska,

ktefi se zaradili na 3. pficku z hlediska
pfijezdd do CR. Primérna doba pobytu
ruskych turistti v CR v rozsahu cca 6 dnti
patri tradiéné k nejdelsim, coz je dano
predevsim dlouhodobéjsimi pobyty

v Ceskych laznich. Nejen s ohledem

na rlistovy potenciél této destinace, ale
téz k 10. vyroci pusobeni CzechTourismu
v této destinaci se v roce 2008
uskutecnila rada prezentacénich akci, at
uz ve formé nejvétsi vlakové roadshow
po Transsibirské magistrale (v délce

5 192 km) ¢&i lazensky zamérenych akci.

Medialni kampané

Po dobu celého roku 2008 probihala
unikatni obrazova kampan na dopravnich
prostredcich ve Vidni, a to formou 8

velkoplosnych tabuli v nejexponovanéjsich
stanicich videnského metra.

Nosny slogan ,,Uz jste byli na navstéve
u svych sousedu* spolu s vhodné
zvolenymi fotografiemi atraktivit CR
zaujaly téZ nejvétsi rakouskou medialni
agenturu Gewista. Ta vyhlasila soutéz
o nejpoutavéjsi reklamu v ramci ME

v kopané, v niz se agentura CzechTourism
umistnila na patém misté v oblibenosti
u videniské verejnosti (obstali jsme tak
v konkurenci s takovymi subjekty, jako
jsou A1, Rauch, Puma, Bank Austria,
Denik Osterreich, Wiener Stadtische
a mnoho dalsich).

V lednu a Unoru 2008 probihala

v londynském Undergroundu
bannerova kampan, kterou
CzechTourism spolu s prazskym
Magistratem zval britskou verejnost

k navstéve CR. Bannery byly umistény
v celkem 20 centralné polozenych
stanicich, mezi kterymi nechybély jak

CzechTourism

nejvyznamnéjsi nadrazi jako Liverpool

Street Station, King’s Cross a Victoria, tak
metra jako Oxford Circus, Picadilly Circus
nebo Green Park.

Reklamni image kampan v Némecku
,Ceska republika - symfonie zazitk(1“
predstavila v priibéhu celé prvni poloviny
roku 2008 nasi zemi jako zajimavou
turistickou destinaci v nejvyznamnéjsim
némeckém turistickém ¢asopise FVW.
Uvedeny ¢asopis patfi do rozsahlé

sité vydavatelstvi FVW Mediengruppe,
které ma dominantni roli v oblasti CR.
Casopis FVYW spoluvytvari a komentuje
vyvoj v némeckém cestovnim ruchu

se zamérenim na vyssi a stredni
management, ktery ma fidici a uréujici
roli pfi vybéru a zarazeni jednotlivych
destinaci do svych katalogl. Zminény
prestizni ¢asopis odebira vice nez 34 000
cestovnich kancelari po celém Némecku.

Vyro&ni zprava 2008 13
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1 Jindfichv Hradec
2  Slapy
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V fijnu 2008 byla v Irsku spusténa
kampan s nazvem ,Czech Out beyond
Prague®, ktera navazuje na propagacni
aktivity v Irské republice.

Kampan méla hned nékolik dulezitych cilli
- v prvni fadé prilakat do Ceské republiky
vice irskych turist(l a predstavit jim v nasi

zemi kromé Prahy i dalsi turistické regiony.

Podpofit by méla i ristovy trend prijezdd
Irt do CR. Ucelem sloganu bylo nalakat
turisty i do zajimavych mist v regionech,
ktera jsou v dojezdové vzdalenosti

od hlavniho mésta. V poslednich dvou
letech byl patrny nartst v pfijezdech
irskych turisttl do CR, v roce 2007 to byl
20% prirtstek a v prvnim pololeti roku
2008 dokonce 31% oproti stejnému
obdobi roku 2007.

ODDELENIi VELETRHU

V roce 2008 organizoval CzT
prostrednictvim oddéleni veletrh( oficialni
ucast Ceské republiky na 49 veletrzich
cestovniho ruchu v Evropé a ve svété.

Z Prahy byly realizovany velké veletrhy

s mnozstvim vystavovatel(, veletrhy

v zemich, kde neni zahrani¢ni zastoupeni,
a dale pak veletrhy s naro¢néjsi ucasti

ve vzdalenéjsich destinacich. Vyrazna
sezonnost cestovniho ruchu kazdoro¢né
sméruje konani vétsi ¢asti veletrha

do prvniho a ¢tvrtého ctvrtleti roku.

CzechTourism

V roce 2008 doslo na veletrzich
CzechTourism, organizovanych

z Prahy, ke zvySeni poctu obrazovek

v expozici na vSech organizovanych
akcich. V roce 2008 bylo vytipovano

11 akci s prezenta¢nim prostorem
spoluvystavovatel(l o plose 6 m2.

Na zbyvajicich 38 veletrzich nalezela
kazdému ze spoluvystavovateld
prezentacéni plocha o velikosti 4 m?. CZT
podporil vSechny expozice mnozstvim
zajimavych doprovodnych akci.
Osvédcéenymi lakadly byly restaurace

s typickou ¢eskou kuchyni a pivem,
hudebni produkce a predstaveni
femesel. Pro odborné navstévniky to byly
prezentace, workshopy a party na stanku.
Z remesel nejvice zaujaly ukazky ryti

do skla, zdobeni pardubickych pernic¢kl
a jako ukazka ceské produkce jsou
prezentovany také koralky z Jablonexu.

Oddéleni veletrhd také obmeénovalo

na kazdém veletrhu motivy velkoplosnych
podsvicenych backlightt, které byly
soucasti této expozice.

Podpora regiont a vystavovatell

Také v roce 2008 poskytla agentura
CzechTourism podporu vystavovatelim
na vybranych akcich. Na 11 vytipovanych
akcich obdrzeli zastupci krajskych uradu
a regionalnich sdruzeni podporu ve vysi
ceny za cely prezentacéni sektor, méli tedy
Ucast na téchto akcich zdarma.



Jednalo se o tyto akce: Vakantie Utrecht,
Ferienmesse Viden, Fitur Madrid, Reisen
Hamburk, CBR Mnichov, ITB Berlin, MITT
Moskva, TT Varsava, UTM Kyjev, WTM
Londyn a TC Lipsko.

Komercnim vystavovateliim nalezela

na vsech akcich, tzn. véetné vytipovanych
11, podpora ve vysi - z celkové ceny
sektoru.

Veletrhy 2008

V roce 2008 ubyly veletrhy HWS Dublin,
BTL Lisabon, OTM Mumbai, AIME
Melbourne, OTM Dili, Golf Show Praha
a Locations Mumbai a pribylo 11 akci
uvedenych na dalSim listu v priloze.

V porovnani s rokem 2007 stoji

za zminku vysoky meziroéni nardst poctu
vystavovateld na veletrzich Vakantie
Utrecht a MITT Moskva. Prekvapuijici byl
pomeérné vysoky zajem o prvni oficialni
ucast na veletrhu UITT Kyjev, BITE Peking,
50+Beurs Utrecht a EIBTM Barcelona.
Stabilné vysokou Uc¢ast i Uroven si drzi
Vakantie Utrecht, ITB Berlin , MITT
Moskva, WTM Londyn a TuC Lipsko.
Mensi meziro¢ni pokles nastal u veletrh(i
Fitur Madrid, BIT Milano, RDA Kolin,
Odtykh Moskva, UTM Kyjev a WTM
Londyn. V roce 2008 se Ceska republika
Ucastnila veletrhd JATA Tokio a CITM
Sanghaj v ramci V4.

Nazev veletrhu Datum Plocha Nazev veletrhu Datum Plocha
1 Vakantie Utrecht 8.-13.1. 374 27 WTF Sanghaj 27.-30. 3. 48
2 GoBmo 10.-13. 1. 200 28 Imex Frankfurt 22.-24. 4. 170
3 Reiseliv Oslo 10.-13. 1. 50 29 KITF Aima-Ata 24.-26.4. 150
4 CMT Stuttgart 12.-20. 1. 170 30 ATM Dubaj 6.-9.5. 100
5  Ferienmesse Viden 17.-20. 1. 240 31 KOTFA Soul 5.-8.6. 40
6  Slovakiatour Bratislava 17.-20. 1. 80 32 ITE Hong Kong 12.-15. 6. 40
7  Vakanz Lucemburk 18.-20. 1. 30 33 BITE Peking 19.-21. 6. 50
8  Ferie Kodan 25.-27.1. 42 34 RDA Kolin n. Rynem 5.-7.8. 140
9 Fitur Madrid 30.1.-3.2. 260 35 Top Resa Pafiz 16.-19.9. 100
10 Fespo Curych 31.1.- 3.2, 40 36 50+ Beurs Utrecht 17.-21.9. 60
11 Reisen Hamburk 6.-10. 2. 220 37 JATA Tokio 19.-21. 9. 100
12 Vacances Brusel 7.-11. 2. 156 38 Motivation Show 23.-25.9. 30
13 Balttour Riga 8.-10.2. 100 Chicago
14 HW Praha 14.-17.2. 180 39 TTVarsava 25.-27.9. 200
15 CBR Mnichov 14.-18.2. 380 40 ITF Taipei Fijen 36
16 Tourest Tallin 15.-17.2. 64 41 OtdychMoska fiien 380
17 BIT Milano 21.-24.2. 190 42 UTM Kyjev 7.-9.10. 200
18 Utazas Budapest 28.2.-2.3. 140 43 UTE Jekatérinburk 9.-12.10. 100
19 Vivattur Vilnius 29.2.-2.3. 40 44 TSPoznan 16.-18.10. 100
20 1B Berlin 593 563 45 WTM Londyn 10.-13.11. 450
21 MAP Pafiz 13.-17. 3. 40 46 TC Lipsko 19.-23.11. 400
22 TUR Goteborg 13-16.3 100 47 CITM Sanghaj 20.-23.11. 100
23 Silesiatour Katowice 14.-16. 3. 80 48 EIBTM Barcelona 2.-4.12. 150
24 Intourmarket Moskva 16.-19.3. 100 49 ILTM Cannes 9.-1.12. 35
25 MITT Moskva 19.-22.3. 500 Sektor 6 m?, podpora krajl
26 UITT Kyjev 26.-28. 3. 60 Sektor 4 m?
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ODDELENi KONGRESOVE

A INCENTIVNI TURISTIKY

Rozvoj Ceské republiky (CR) v oblasti
kongresové a incentivni turistiky

je nepochybny. Rozvijeji se sluzby

v této oblasti, stejné tak jako se zvysuji
ubytovaci a kongresové kapacity. Jednou
ze zkousek, které Praha kazdym rokem
podstupuije ve formé poradani velkych
kongresovych akci, se uskutecnila

také v roce 2008 - Svétovy kongres
psychiatrd, ktery Praha hostila v zafi.
Praha v tuto dobu poskytla zazemi

cca 8 000 kongresovych navstévnik.
Pravé oni provérili kvalitu a pripravenost
ubytovacich sluzeb, kongresovych kapacit
a dalsich doprovodnych sluzeb.

Kongresové prostory a hotely v CR jsou
znameé svou vysokou urovni sluzeb,
kvalitnimi restauracemi a pestrou
nabidkou doprovodnych programi.

Vsechny tyto moznosti vsak vyzaduiji
zna¢nou marketingovou podporu,
ktera ze strany zahraniénich klientd
zajisti zajem o CR jako destinaci. Pravé
tato podpora a ziskavani akci pro

CR je jednou ze zakladnich ¢innosti

KIT CzechTourism, kterému jsou pfri
samotné realizaci marketingovych aktivit
vyznamnym partnerem soukromeé subjekty
z oblasti kongresového a incentivniho
turismu. Pro zlepSovani pozice Prahy
mezi ostatnimi svétovymi kongresovymi
destinacemi KIT CzechTourism vyuziva
predevsim zahrani¢nich tematickych

16 Vyroéni zprava 2008

prezentaci ve formé& MICE workshop Ci
veletrhd. Ty umoznuiji oslovit zahranicni
,hosted buyers" a predstavit jim Prahu

a Ceskou republiku jako idealni misto pro
konani kongresu, konferenci, seminard
a incentivnich programtl. Tematické
prezentace jsou primarné zaméreny

na klicoveé zahranicni destinace, ktere se
prizplsobuiji dle statistickych prehledd
navstévnosti CR. Prezentace rozvijeji
pozitivni image Prahy a Ceskeé republiky,
coz je predpokladem pro Uspésny rozvoj
kongresoveé turistiky. Prezenta¢nim
materialem je tzv. ,,Bid book“, jednotny
material se souhrnnou nabidkou
kongresovych prostor a sluzeb v Praze

a Ceskeé republice. Tento material je

k dispozici také vSsem subjektiim, které
maji zajem profesionalné prezentovat své
kongresové prostory, ubytovaci kapacity,
doprovodné sluzby apod.

Jednim z konkrétnich projekta, ktery
podporuje ziskavani velkych kongresovych
akci pro Prahu a Ceskou republiku, je
spole¢ny projekt agentury CzechTourism
a Prague Convention Bureau ,,Bidding
for Prague, bidding to win“. Projekt

v prvni fazi analyzuje potencialni akce
pfedevsim z mezinarodni databaze ICCA
(International Congress and Convention
Association), nasledné se pripravi
nabidka, ktera je prezentovana vedeni
mezinarodni asociace a CR tak vstupuje
do tendru s ostatnimi metropolemi, které
se o konkrétni akci uchazeiji.

CzechTourism

Strategickym projektem pro rozvoj
kongresové turistiky v celé Ceské
republice je vznik Czech Convention
Bureau. Konkrétné se jedna o vytvoreni
jednotlivych kongresovych kancelari

Vv regionech, které umozni lepsi
koordinaci marketingovych aktivit

a vyuziji synergického efektu prezentaci
na zahranic¢nich trzich.

Dalsi rozvoj kongresové turistiky podporilo
také otevreni nového terminalu Sever 2

na letisti Ruzyné, ktery zvySuje okamzitou
odbavovaci kapacitu cestujicich. Terminal
Sever 2 odbavi az 10 milion( pasazért
ro¢né a v planu je dalsi rozvoj. Rozvojova
strategie letisté pocita v budoucnu

s ro¢ni kapacitou 20 milion( cestujicich.
V soucasné dobé letisté zajistuje primé
spojeni mezi Prahou a 103 sveétovymi
destinacemi cca 50 leteckych prepravcli
s pramérem 400 let( denné.

Kongresove aktivity se rozvijeji nejen

v Praze, ale také v regionech. Regiony
jsou vnimany jako partnefi zejména

v souvislosti s doprovodnymi programy.
Jsou to destinace neprilis vzdalené

od Prahy, s dobrou dopravni dostupnosti
a jsou idealni lokalitou pro zpestreni
nékolikadennich kongresovych akci
realizovanych v hlavnim mésté. Nabizeji
Siroky vybér kvalitnich incentivnich
program0. Pokud jde o uroven a kvalitu
veskerych sluzeb souvisejicich

s organizaci a realizaci kongresovych akci,



patii Ceska republika mezi vyhledavanou
svétovou Spicku.

Regiony mohou poradat ve srovnani
s Prahou rozsahem mensi akce, ale jejich
kapacita se stale buduje a zvétsuje.

KIT CzechTourism bude i nadale

v kooperaci s klicovymi subjekty
na trhu kongresové a incentivni
turistiky usilovat o rozvoj
marketingovych aktivit, které zajisti
Ceské republice silnou pozici

mezi konkurenénimi svétovymi
kongresovymi destinacemi.

Veletrhy MICE

Vybrané anotace jednotlivym
realizovanym akcim

(podrobné zpravy ze vSech akci jsou

k dispozici v kancelari KIT CzechTourism)

Rozvoj kongresové a incentivni
turistiky v regionech Ceské republiky
11. ledna 2008 se v Brné v ramci
REGIONTOURU a GO uskutecnila
konference poradana CzechTourismem
zamérena na kongresovou a incentivni
turistiku s nazvem Rozvoj kongresove

a incentivni turistiky v regionech Ceské
republiky.

12.-14. 2. Londyn CONFEX www.international-confex.com
19.-20. 2. Melbourne AIME www.aime.com.au

6.-7. 2. Pafiz BEDOUK www.salon.bedouk.com
19.-20. 3. Brusel EMIF www.aboutemif.com
22.-24. 4. Frankfurt IMEX www.imex-frankfurt.com
8.-10. 4. Abu Dhabi GIBTM www.gibtm.travel

18.-20. 4. Londyn MPI www.mpiweb.org

12.-15. 6. Hong Kong ITE MICE www.itemice.com

19.-20. 8. Toronto Incentive Works www.meetingscanada.com
23.-25.9. Chicago Motivation Show www.motivationshow.com
1.-5. 11, Victoria ICCA www.iccaworld.com
2.-4.12. Barcelona EIBTM www.eibtm.com

Workshopy MICE

Workshop KIT na BW Brno 11. 1. 2008
MICE Workshop Londyn 13. 2. 2008
MICE Workshop Tallinn 12. 3. 2008
MICE Workshop Brusel 18. 6. 2008
MICE Workshop Toronto 20. 8. 2008

MICE Roadshow USA

29.9.-1.10. 2008

CzechTourism

BEDOUK Pafiz a CONFEX Londyn

KIT CzechTourism se v pribéhu mésice
unora prezentoval na dvou mezinarodnich
veletrzich, které jsou zamérené

na kongresovou a incentivni turistiku.
Prvnim z nich byl pafizsky BEDOUK,
ktery umoznil predstavit CR francouzskym
hosted buyers. Tento veletrh se jako jiz
tradi¢né konal v prostorach parizského
vystavisté Paris EXPO v terminu

6. a 7. unora 2008. Druhym veletrhem,
kde CzechTourism KIT predstavil CR,

byl londynsky CONFEX. Tento veletrh
probihal 12.-14. Unora v prostorach
vystavisté Earls Court v Londyné. Zajem

o prezentaci Ceské republiky pod zastitou
agentury CzechTourism byl po celou dobu
konani veletrhu znacény. V ramci tohoto
veletrhu kongresové a incentivni turistiky
zorganizoval KIT CzT ve spolupraci

s PCB, zahrani¢nim zastoupenim CzT

v Londyné a Velvyslanectvim Ceské
republiky v Londyné také MICE workshop.
Cilem workshopu bylo predstavit Ceskou
republiku a Prahu londynskym nakupcéim
a oslovit tak potencialni klientelu, ktera
prinese Ceské republice nové obchodni
prilezitosti v podobé konani seminard,
konferenci, kongrest a incentivnich akci.

Akce, ktera probihala 13. Unora

v prostorach Velvyslanectvi Ceskeé republiky
v Londyné, se zucastnilo 97 ,,hosted
buyers* a je velmi prijemné konstatovat,

ze tato prezentace byla vice nez Uspésna.
Vzhledem k efektivité MICE workshopl se
KIT CzechTourism také v budoucnu zaméri
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na poradani téchto prezentaci/workshopt
v evropskych metropolich, které jsou

v oblasti kongresové a incentivni turistiky
pro CR pfinosné.

Workshop Tallinn

Workshop s nazvem ,Ceska republika -
idealni incentivni a lazenska destinace”
byl pfipraven ve spolupraci oddéleni
kongresové a incentivni turistiky

s oddélenim lazenstvi CzT a CSA Talin,
které jeho konani iniciovalo. Cilem bylo
predstavit incentivni a lazeniskou nabidku
zemé na estonském trhu a podporit
estonské touroperatory pfi tvorbé

a nabidce nového produktu.

Prezentace na kanadském

a americkém trhu

V terminu 19.-20. srpna KIT CzT
predstavil Ceskou republiku na veletrhu
Incentive Works v kanadském Torontu.

Navazné na tuto akci se konal take
workshop zaméreny na oblast
kongresového a incentivniho turismu.

V ramci workshopu se uskutecnila
prezentace Ceskeé republiky jako idealni
destinace pro MICE, a to 21. srpna 2008
v reprezentativnich prostorach Estate Of
Sunny Brook Toronto, kam byli pozvani
zastupci ,hosted buyers®, zastupci statni
spravy, novinari a televizni staby. Na obé
tyto akce, veletrh i workshop, zahrani¢ni
zastoupeni CzechTourism v Torontu
pozvalo vice nez 300 partnert, ktefi
projevili zajem o Prahu a Ceskou republiku

18 Vyroéni zprava 2008

jako destinaci pro poradani dalSich svych
planovanych akci. Samotny workshop
umoznil ceskym subjektlim oslovit 60
kanadskych nakupcich.

Dali podzimni akci, kde se CR
prostrednictvim KIT CzT prezentovala,
byl veletrh Motivation Show v Chicagu

a nasledné série MICE workshoptl v Los
Angeles, Dallasu a Atlanté.

Incentivni katalog

Novy koncept ,Incentiva v Ceské
republice - kompletni priivodce pro
organizatory malych skupin nebo
zajemce o incentivni programy v CR” byl
predstaven na poc¢atku roku 2008. Nasim
cilem bylo vytvorit katalog, ktery nebude
pouze seznamem firem a jejich reklamou,
ale predevsim materialem, ktery klientim
predstavi moznosti téchto firem. Zminény
zpUsob prezentace destinace - vzdélavani
klient( v oblasti incentivni nabidky - je
neocenitelnou devizou, ktera nam

v dalsi fazi pom0ze vzbudit zajem klientd
o destinaci jako takovou.

Zameérem agentury CzechTourism je
také upozornit na incentivni prilezitosti

v kazdém z ¢eskych region(. Regiony
jsou predstaveny nasledujicim zptisobem
- prvni strana obsahuje vSeobecné
informace (jméno a logo regionu, mapu,
zakladni informace, pocet hotelll,
penziond, jednacich prostor, prehled
vyznamnych udalosti, vzdalenost z Prahy
apod.) Druha ¢ast slozky je vénovana

CzechTourism

¢eskym incentivnim agenturam a idealnim
jednacim mistiim. Kazda incentivni
spoleénost ma v katalogu jednu stranu,
kde ma moznost predstavit svij produkt.
Tato strana zahrnuje nazev firmy a logo,
kontaktni informace, kratky popis, v ¢em
spociva specializace firmy, a velmi kratky
priklad jejiho nejlepsiho incentivniho
programu s fotografii. Cely katalog

je zakoncen zbyvajicimi incentivnimi
spole¢nostmi, idealnimi jednacimi misty
a prehledem partner(.

Kampané kandidatur

V duasledku rozvoje se KIT CzechTourism
aktivné zaméruje mimo jiné i na ziskavani
novych kongresovych akci pro

CR. KIT CzT bude po ziskani akce
spolupracovat se subjekty, a to v prvni
fazi s kategorii organizator(i kongresu,
dale s poskytovateli prislusnych sluzeb
-kategorii hotelll, poskytovatel(i AV
techniky, cateringovymi firmami a dal$imi.
Pripravovany projekt v prvni fazi analyzuje
pro nasi destinaci vhodné potencialni
akce predevsim z mezinarodni databaze
ICCA (International Congress and
Convention Association). Déale se projekt
rozsifuje na budovani podpory zastupct
mistnich oborovych asociaci, ktefi mohou
ziskani konkrétni akce pro CR odborné
podporit.

V roce 2008 CzechTourism
KIT podpof¥il a spolupracoval
na nasledujicich Kampanich
kandidatur:



1 Cesky R3j
2 Cykloturistika

Ortopedicky kongres 2014

8th Annual IAFMHS Conference

IMGC Prague Conference, November 2008

MPI + M &1 FORUM 2009

WPA 08

Educational ROUTES DEVELOPMENT CONFERENCE

5. ro¢nik Mezinarodniho sympozia rytého skla

European Route Development Conference

2009 ASME PVP Conference-Prague Hilton-July
26.-30, 2009

The 1st Meth conference in Prague/ September 2008

JWC Covenant/Leukemia 2009

WCCPC 08
IPVS

INZERCE MICE

Bedouk Catalog - 2008

Meetings and Conventions Magazine - 2008 -
celosvétovy

Czech MICE Guide in Meetings and Conventions
Magazine - 03/08

FAM TRIPY MICE

EDTNA-ERCA konference - 6.-9. 9. 2009

TMAC 2011

Svétovy kongres IUCR

convention ABTA 2009-2014

IEEE Panel of Conference Organizers Meeting
July 2009

IFHP Mikulov 2009, Svétovy slévarensky kongres 2009

ADPD Conference in March 2009

Higher Education in a Global Context

European Association for Sport Management
Congress 2011

ICM 2014

Fam Trip Kenes - vyznamna agentura v organizaci
mezinarodnich kongrest - 02/08

Fam Trip Irsko - ve spolupraci se ZZ UK - 02/08

Fam Trip Indie - Oddéleni KIT 06/08

Fam Trip Francie - SNET - ve spolupraci se ZZ
Francie 03/08

Fam Trip ltalie - ve spolupraci se ZZ Italie - 03/08

Fam Trip AMEX - The Travel Team - 05/08

PRESS TRIPY MICE

Press Trip Francie - IPT Evenements et
Conventions 06/08

SAE International Meeting

Meetings Magazine - 06/08

FIP 2011 - International Congress of Pharmaceutical
Sciences

International Congress on Mathematical Physics

Business Destinations Magazine - 03/08

Press Trip Kanada - ve spolupraci se ZZ Kanada
- 09/07

7th European American Congress on Venous Diseases
&XXXllIrd Annual Congress of the Czech Society
of Phlebology, Praha, 2009

16th International Oral History Conference, Praha,
7.-11.7.2010

21st International Congress on Fibrinolysis &
Proteolysis, Praha, 2012

Ninth World Shakespeare Congress, Praha,
17.-22. ¢ervenec 2011

IPOS 12th World Congress
2009 ACTE Global Education Conference

AMERICAN EXPRESS ANNUAL MEETING IN PRAGUE

BODY-MIND-SPIRIT CONFERENCE

28th Coaltrans World Coal Conference
kongres FERMA

CONVENTION AND INCENTIVE
CATALOGUE

V roce 2008 probéhla aktualizace
katalogu KIT. Nechali jsme vyrobit dalsi
jazykové verze pro zahrani¢ni PCO

a DMC. Novy aktualizovany katalog KIT
je mozné obdrzet v angli¢tiné, némciné,
francouzstiné, rustiné a cestiné.

CzechTourism

Business Destinations Magazine - 04/08 -
celosvétovy

Overseas Living Magazine - 05/08

Meetings Magazine, Netherlands - 10/08

Meetings and Conressi Magazine - 10/08 - Italie

Vyroéni zprava 2008
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Cinnost v roce 2008

ODDELENI LAZENSTVI

Oddéleni lazenstvi CzechTourism,
které funguje jiz ¢tvrtym rokem, je dnes
mezi odbornou verejnosti znamym

a vyhledavanym partnerem na poli
propagace ¢eského lazenstvi doma

i v zahranici.

V roce 2008 pomohl CzechTourism
zviditelnit unikatni ceské medicinské
lazenstvi nejen v tuzemsku, ale také

na zahrani¢nich trzich. Hned tfi lazeriské
workshopy probéhly v ruskych regionech
(Rostov na Donu, Volgograd, Krasnodar)
a poprve i v Pobalti (Talin, Riga, Vilnius),
dale pak, téz nove, dva ve Skandinavii
(danska Kodan a $védsky Stockholm)

a jeden na Ukrajiné (Donéck). Poprvé
probéhly prezentace v zahraniénich
obchodnich centrech v polské Wroclawi
a slovenskeé Bratislavé. V Némecku se
lazenské spolecnosti mohly predstavit
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v drazdanské Markthalle na prezentaci
¢eského lazenstvi, ktera probéhla v ramci
Dnli Ceské a némecké kultury poradanych
Ceskym centrem v Drazdanech.

Ceské lazné v Némecku prezentoval
CzechTourism také rozsahlejsi inzerci.
Vkladana osmistrankova imageova
brozurka ,Maly priivodce ¢eskymi
laznémi* vysla ve véech 33 500 fijnovych
wytiscich prestizniho némeckého tydeniku
Travel Talk, ktery se dostava do rukou
pracovnikiim cestovnich kancelari v celém
Némecku.

Pokracovala také propagace lazenstvi
na domacim trhu, oddéleni lazenstvi
usporadalo tfi prezentace s bohatym
doprovodnym programem v nakupnich
centrech v Praze, Liberci a v Ostravé.

Cisté lazenskou expozici usporadal
CzechTourism také na vyznamném

CzechTourism

regionalnim veletrhu cestovniho ruchu
Reisen&Caravan v Erfurtu. CzechTourism
nechybél ani na specializovaném

a odborném lazenském veletrhu Spa
Show v Londyné. Do ¢eskych lazni

na pozvani agentury CzechTourism pfrijeli
touroperatori a zastupci cestovnich
agentur z Ruska, Ukrajiny, Italie, Kanady
¢i SAE, dale pak novinafi z ltalie,
Ukrajiny, novinarka a televizni stab ze SAE
a téz kanadsky televizni stab. Skupina
kazasskych lékard navstivila zapadoceské
lazné a Teplice a v ramci seminare

s ¢eskymi kolegy nacerpala informace

o lé¢ebnych G¢incich nasich lazni.

Agentura CzechTourism je realizatorem
projektu Karlovarsky tyden, jehoz
tieti ro¢nik probéhl v fijnu 2008

v Karlovych Varech. Dominantnim
tématem , Karlovarského tydne* je ceské
lazenstvi a cestovni ruch, jeho soucasny



1 Kost
2 Rezervace SooS
3  Chram sv. Mikulase, Znojmo

stav a perspektivy v celoevropském
kontextu. Spojeni jiz tradi¢niho festivalu
Tourfilm s Lazenskym festivalem

a Konferenci Sdruzeni lazennskych mist
opét prilakalo do znamého lazenského
mista radu odbornik(l, 55 zahrani¢nich
zastupc(l z mnoha zdrojovych trha (Ciny,
Kanady, Ukrajiny, Némecka, Spanélska,
Italie, Svycarska, Ruska, Litvy, Bulharska,
Finska, Estonska, Nizozemi a Francie)

i laickou verejnost. Soucasti projektu

byl i workshop, kde na 30 ¢eskych

a moravskych lazni predvedlo svou
nabidku véem zahrani¢nim uc¢astnikim.

Oddéleni press a fam tripli v roce

2008 pokracovalo v mezinarodnim
incomingovém projektu ,,LOOKING FOR
CHARM AND ATMOSPHERA? ENJOY
THE CZECH REPUBLIC 2008". Soucasti
téchto akci pro touroperatory (TO)

a novinare byl vzdy workshop pro ¢eské
subjekty nabizejici turisticky potencial

v oblasti ubytovani, gastra, zabavy

a podobné. Uspésného projektu se v roce
2008 zucastnilo celkem 206 zahrani¢nich
Ucastnikd (128 TO a 78 novinaru).

Pocet ceskych Pocet

Shrnuti 2008 Pocet zemi Ucastnika zahraniénich
18 workshopd, prezentaci, veletrh, z toho: 12 187 8632
11 workshopt, prezentaci 8 108 482

1 veletrht 1 9 5000

6 prezentaci OC 4 70 3150

8 tripQ, z toho 6 50
1 hromadnych press tripCi 1 3

5 hromadnych fam tripa 5 36

1 individualnich press triptl 1 2

1 infotripl pro Iékare 1 9

ODDELENI PR

Organizace cest novinafru

a touroperatort do Ceské republiky
Jednim ze stfedobodU propagace

Ceskeé republiky v zahraniéi je nazorné
predstaveni turistického potencialu
zahranic¢ni odborné verejnosti, novinariim
a predstavitelim touroperatora.

Prvni akce roku 2008 (8.-13. 5.)

byla zamérena na propagaci ¢eského
lazenstvi spojeného se zahajenim
lazenské sezony v Marianskych Laznich.
Hosté navstivili zapadocesky lazensky
trojuhelnik (Marianské Lazné, Karlovy
Vary, Frantiskovy Lazné) a dalsi atraktivity
v okoli (zamek Kynzvart, hrad Loket, hrad
a zamek Becov nad Teplou).

CzechTourism

Druha akce Enjoy s podtitulem Indian
Summer (v terminu 11.-16. 9.) byla
realizovana s cilem predstavit narodni
turistické produkty s akcentem na ¢eskou
hudbu, ¢eskou kuchyni, architekturu

a technické pamatky a smérovala

do vsech region(i Ceské republiky.

ENJOY THE CZECH REPUBLIC

TO  Novinafi
Jaro 65 43
Podzim 63 35
Celkem 128 78

Kromé projektu Enjoy the Czech
Republic 2008 bylo ve spolupraci se
zahrani¢nimi zastoupenimi zorganizovano
celkem 65 hromadnych fam trip (HFT),
individualnich a hromadnych press tripQ
(IPT a HPT) a hromadnych press a fam
trip (HPFT) pro 876 osob.

Z vyznamnéjsich akci Ize jmenovat press
trip Perly prazské architektury (v terminu
10.-183. 6.) zakonceny party v Lossové
vile na Smichové, press trip na podporu
Mistrovstvi svéta v klasickém lyzovani

v Liberci 2009 (realizovany v prosinci
2008) ¢i press trip ,,Za historii a moderni
architekturou Ceské republiky” pro
némecke a rakouské novinare v ramci
partnerstvi CR na veletrzich v Essenu
ave Vidni (26.-29. 11.).
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Cinnost v roce 2008

Pocet Pocet

akei osob

IPT 34 60
HPT 11 137
HFT 16 444
HPFT 4 235
Press a fam tripy celkem 65 876
TV 28 11
CELKEM 93 987

Servis pro televizni staby byl zajisten
28x, a to pro 111 zastupct z 18 zemi
svéta, coz predstavuje vice jak 100%
narlst ve srovnani s rokem 2007. Mezi
nejvyznamnéjsi TV staby patril Travel
Channel z VB, Discovery Channel z USA,
RAI 2 z ltalie ¢i RTL4 z Nizozemi.

STRATEGICKE MARKETINGOVE
PROJEKTY ODDELENI

Kampaii Ceské republiky v Rusku
Propagace Ceské republiky v Ruské
federaci. Reklamni nosicCe: specialni
vlakova souprava s tymem propagujicim
turisticky potencial v hlavnich méstech
ruskych oblasti na trase Moskva-
Vladivostok. Reklamni sdéleni: tiskove
konference za pritomnosti odbornikd

na tuto problematiku, Ceské vecery

s prezentaci tradi¢ni Ceské gastronomie,
inzerce v printovych meédiich a CLV

s bannerem: Ceska republika - symfonie
zazitkd. Akci navstivilo témér 500
predstavitelt ruskych médii a vyznac¢nych
touroperatorti zamérujicich se na prode;j
destinace Ceska republika.
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Mezi tradicni marketingové projekty
patfily v roce 2008 festivaly Tourfilm,
Tourregionfilm, TOURMAP, Tourproag

a EuroregionPropag. Agentura
spolupracovala s agenturou Ceska
olympijska na propagaci Ceska v ramci
Letni olympiady v Pekingu. Tradi¢nimi
marketingovymi nastroji (press and fam
trips, tiskové zpravy, tiskové konference
- Némecko, Rakousko, Polsko)
systematicky podporovala MS v klasickém
lyzovani Liberec 2009.

Cinnost Oddéleni turistickych
produktd Odboru regionalniho v roce
2008

Regionalni info-bulletin

Regionalni informacni bulletin je jednim
z projektll podpory domaciho cestovniho
ruchu. Obsahuje informace o déni

v regionech Ceské republiky, které
prinaseji tipy nejen pro cestovatele,

ale i odborniky v cestovnim ruchu. Jde

o elektronické mésicni periodikum
zasilané zajemcim e-mailovou

formou nebo je k dispozici na
http://regionbulletin.czechtourism.cz.

Kudy z nudy

Internetovy portal www.kudyznudy.cz
nabizejici Sirokou skalu volnocasovych
aktivit v Geskych regionech, prosel letech
2007 a 2008 kompletni inovaci. Kromeé
noveho grafického designu a rozsireni
nabidky o nové aktivity jsou jeho soucasti
také planovace tras, informace o pocasi,
kalendar akci apod. Portal komunikuje se

CzechTourism

zahranicni verejnosti také svou anglickou
mutaci. Zaroven slouzi jako zdroj informaci
pro tuzemska média a ¢eskou odbornou
verejnost pusobici v oblasti cestovniho
ruchu.

133 premiér

Prehled novinek v cestovnim ruchu.

Na portalu www.133premier.cz, ktery byl
v roce 2008 noveé spustén, jsou dostupné
novinardm, cestovnim kancelarim

i vefejnosti pribézné aktualizované
novinky v 7 jazykovych verzich. Mezi
premiérami se objevuji nové hotely,
sportovisté, wellness centra nebo
znovuzpfistupnéné hrady a zamky.

Kalendar akci cestovniho ruchu
Odbor regionalistiky spolupracuje

s regionalnimi subjekty pfi propagaci
turistické nabidky regiont CR.

V ramci aktivit agentury CzechTourism
sestavuje seznam obsahujici prehled
vyznamnych kulturnich a sportovnich
akci nadregionalniho a mezinarodniho
charakteru, které se v Ceské republice
uskutecni.

Nase dalsi projekty

* Regionalni info-bulletin -
http://regionbulletin.czechtourism.cz

¢ Monitoring navstévnikl -
http://monitoring.czechtourism.cz

+ DVD Ceska hudba

¢ Pripravujeme DVD Technické pamatky,
DVD Encyklopedie epoch



Becov
Minaret
Lazné Teplice

Hradec nad Moravici
Rozmberk




Cinnost v roce 2008

GOLFOVE ODDELENI
Stejné jako v roce 2007
¢ veletrhy:

* 6 zahraniénich (Némecko, Svédsko,

Finsko, Holandsko, Velka Britanie,
Spanélsko),
e 3 Ceské,
druhé vydani katalogu golfovych hrist
Golf Guide,
3 press tripy pro zahrani¢ni novinare
(cca 30 ucastniku),
3 fam tripy pro zahranicni
touroperatory ve spolupraci s Czech
Golf Travel Association.

Noveé v roce 2008

ucast na trech PGA turnajich

v zahranici formou informacniho
stanku se spoluvystavovatelem z CR -
Némecko, Nizozemi, Svédsko,

novy golfovy film s Alesem Valentou
Welcome to the Golf Republic,

nové golfové fotografie do fotobanky,
podpora projektu 1 fee pro 2

hrace ve spolupraci s casopisem
Golf - distribuce brozur s vouchery
na zahranicnich veletrzich

a prostrednictvim zastoupeni
CzechTourism,

seminar Golfovy turismus v hotelovém
primyslu - setkani hoteliért

s provozovateli golfovych hrist

a touroperatory.
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Odbor finanéné-provozni

ODDELENI EDICE A DISTRIBUCE
V roce 2008 bylo vydano celkem 15

titulll propagacnich materialt v celkovém

nakladu 919 630 ks. Edi¢ni ¢innost
zahrnovala 7 zcela nové koncipovanych
reklamnich tiskovin - Ceska republika /
prezentace témat ¢eského cestovniho
ruchu/, Bohatstvi historie, Aktivni
dovolena, Dovolena pro rodiny s détmi,
Pamatky zidovské kultury, Ceska hudba

a Ceska republika pro japonsky trh. Zcela
novym projektem bylo zpracovani a vyroba

CD se souhrnnymi informacemi o Ceskeé
republice a jednotlivych regionech,
mapami a videospotem.

Propagacni materialy CzT

Tiskové materialy byly zpracovany

podle jednotného vizualniho konceptu

s pouzitim loga Ceskeé republiky

a tvorily graficky ucelenou edi¢ni fadu,

ktera navazala na predchozi produkci.

Materialy byly vydany ve 13 cizojazy¢nych

verzich s ohledem na selektivni pristup

k jednotlivym zahrani¢nim trhiim.

Edi¢ni ¢innost zahrnovala zejména

propagacéni materialy podporujici pozitivni

image Ceska jako destinace cestovniho
ruchu i tituly obsahuijici konkrétni
informace, mapy a plakaty. Pracovni

nazvy jednotlivych tituld véetné celkovych

nakladd a poctl jazykovych verzi jsou

uvedeny v tabulce.

Nazev Naklad v ks Pocet jazykovych verzi
CR A4 - prezentace témat 140 000 9
Bohatstvi historie 170 000 12
Aktivni dovolena 65 000 5
Dovolena s détmi 60 000 6
Zidovské pamatky 50 000 4
Ceska republika pro Japonsko 100 000 1
Ceska hudba 50 000 3
Mapa atraktivit 26 000 2
Letak Prahy skladany 100 000 3
Plan Prahy skladany 30900 2
Plan Prahy v blocich 50 000 Ctyfjazycneé
Camping 10 000 trojjazycné
Plakaty 20400 1
Desky na tiskové zpravy 8 000 1
Vitame Vas v Praze 31330 6
Lyzarska strediska 2008/2009 8 000 trojjazycneé
Celkem 919 630

CzechTourism



Propagacni materialy byly distribuovany
zejména prostrednictvim zahranic¢nich
zastoupeni CzT a na specializovanych
veletrzich cestovniho ruchu. K distribuci
téchto tiskovin v zahranici bylo vyuzivano
také spoluprace s Ministerstvem
zahranicnich véci a dlouhou radou
dalsich instituci a subjekt cestovniho
ruchu i jinych odvétvi. V roce 2008
CzechTourism rozeslal celkem

1 460 310 ks propagacnich materialt
do mnoha zemi celého svéta.

MEDIALNi ODDELENI

V unoru roku 2008 vzniklo samostatné
medialni oddéleni, které zodpovida

za komunikaci s ¢eskymi a zahrani¢nimi
novinari. Do jeho gesce spada veskera
agenda souvisejici s médii - vydavani
tiskovych zprav, poskytovani rozhovort,
priprava podkladd, korektury textd aj. Tvari
medialniho oddéleni je tiskovy mluvéi,
ktery zastupuje agenturu navenek.

Jednim z Ukolll odd. je také dodrzovani
jednotného vizualni stylu agentury
CzechTourism v inzerci a prezentacich.
Medialni oddéleni zhotovuje grafické
vizualy pro propagaci v ramci domaciho

i prijezdoveho cestovniho ruchu, poskytuje
logo agentury CzechTourism atd.

Publikovany poéet élankt v médiich (2007/2008)

Pocet ¢lanku

Pocet rozhlasovych

Pocet zprav Pocet ¢lanku uverej-

Rok v denicich a TV reportazi v CTK nénych na Internetu
2007 225 69 145 96
2008 250 67 150 477

oddéleni v roce 2008 v Cislech:

¢ ve spolupraci s regionalnim oddélenim
organizace 5 press tripli pro ¢eské
novinare na rizna mista v Ceské
republice,

* 64 tiskovych zprav (57 v roce 2007)
o aktivitach agentury CzechTourism,
ale i o0 zajimavostech a nabidce
cestovniho ruchu v CR,

¢ 14 newsletterll v ¢estiné o novinkach
v cestovnim ruchu a 5 mezinarodnich
info-bulletind v angli¢tiné, némciné,
rustiné a cestine,

¢ 26 PR ¢lankd pro zahranicni
verejnost, a to véetné jejich prekladu
do anglic¢tiny, némciny, Spanélstiny,
francouzstiny a rustiny,

¢ 10 prezentaci pro studenty a odbornou
verejnost v angli¢tiné a Cestiné.

Medialni oddéleni spravuje a aktualizuje

servis pro novinare na webovych strankach
www.czechtourism.cz, kde jsou k dispozici
veskeré vydané tiskové zpravy a zajimavosti
z cestovniho ruchu, aktuality z ciziny apod.

CzechTourism

Monitoring médii

Veskeré medialni aktivity agentury
CzechTourism pro zahraniéni verejnost
byly ¢tvrtletné monitorovany zahrani¢nimi
zastoupenimi a prehledy monitorigu

byly rozdéleny podle jednotlivych typt
sdélovacich prostredku: elektronické
(televize, rozhlas, Internet), printové
(deniky, spolecenské magaziny,
suplementy denikd, odborna média).

V roce 2008 jsme zaznamenali nardst
v poétu zprav a informaci o Ceské
republice iniciovanych agenturou
CzechTourism ve svéte.

ODDELENI VYZKUMU TRHU

A TRENDU

V roce 2008 bylo v ramci zmény
organizacéni struktury ustanoveno
nové oddéleni vyzkumu trhll a trend(.
Cilem tohoto oddéleni bylo sledovani
a monitorovani situace v oblasti
mezinarodniho cestovniho ruchu.
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Cinnost v roce 2008

Oddéleni vyzkumu trhil a trend(l se v roce
2008 zamérilo predevsim na tyto oblasti
své cinnosti:

1. Zpracovani aktualnich dat:

a)

&

15

&

26

Statistiky Ceského statistického uradu
pocet zahrani¢nich hostl

v hromadnych ubytovacich zarizenich
(zpracovavano ctvrtletné),

domaci a vyjezdovy cestovni ruch,
hromadna ubytovaci zarizeni (pocet).
Statistiky Ceské narodni banky
platebni bilance cestovniho ruchu
Ceskeé republiky - devizové piijmy

a vydaje (zpracovavano ctvrtletné).

. Zpracovani reportli o mezinarodnim

cestovnim ruchu:

Country reporty

aktivni zpracovani dokumentt

- ekonomické analyzy trhu,
statistiky prijezdt do CR, vysledky
marketingovych setreni.

Sledovani trendll v cestovnim ruchu
a marketingu

podklady z mezinarodnich organizaci -
ETC, UNWTO ap.,

ostatni zdroje.

. Mezinarodni spoluprace:

Propagace cestovniho ruchu Ceské
republiky v ramci zemi Visegradske 4

- priprava a Uc¢ast na spole¢nych
akcich naptr. veletrhy cestovniho ruchu,
workshopy

Vyroéni zprava 2008

b) European Destination of Excellence
(EDEN) - priprava projektu (podani
zadosti a schvaleni zadosti)

c) European Travel Commission (ETC)
- mezinarodni spoluprace v ramci
propagace evropského prijezdového
cestovniho ruchu

European Quartet - One Melody -
propagace cestovniho ruchu Ceské

republiky v ramci zemi Visegradské 4

V roce 2008 pokracovala spoluprace
zemi Visegradskeé 4 (Ceska republika,

Madarsko, Polsko a Slovensko). Navazalo

se na zlepseni propagace v Rusku, Asii
a Severni Americe. Od ¢ervna 2008 se

do ¢ela tohoto uskupeni postavilo Polsko.

Agentura CzechTourism se Ucastnila i

spolupracovala na vSech nize uvedenych

projektech:

* Promotional movie (English, Chinese,
Japanese, Russian)

e Study Tour - Russia

* Road Show USA

¢ |TB Asia Singapore

* Touroperator Academy

¢ Educational Program US market

* Exhibition - JATA Tokyo

¢ Exhibition - CITM Shanghai

¢ V4 map (English, Japanese, Chinese,

Russian language) - 40 000 ks
* Workshops:
¢ Krasnojarsk
* Rostov nad Donem

CzechTourism

V ramci aktivit uskupeni zemi tzv.
Visegradskeé 4, kde byla odpovédnou
stranou Ceska republika (CzechTourism),
byly realizovany nasleduijici projekty:

European Quartet Promotional Road
Show USA - ve ¢tyrech americkych
méstech: San Diego, Los Angeles,
Portland, Seattle,

European Quartet Destination
Specialist Training Program -
pokracoval on-line vyukovy program
pro severoamerické travel agenty

a home-based travel agenty
(http://www.travelagentacademy.com/
EQ/index.html),

Mapa regionu zemi V4 - byla vydana

a distribuovana na veletrzich a pomoci
zahranicnich zastoupeni (anglicka,
japonska, ¢inska a ruska jazykova
mutace),

participace na Rusia Study Tour - fam/
press trip pro 5 zastupct touroperatort
4 novinafd nejen na uzemi Ceské
republiky.

European Destination of Excellence
(EDEN)

Ceska republika se v roce 2008 poprvé
zapojila do pripravy projektu European

Destination of Excellence (EDEN), ktery je

vyhlasovan Evropskou komisi. Garantem

projektu byla agentura CzechTourism.

V roce 2008 byla pripravena a schvalena
zadost k Uc¢asti v tomto projektu

a zapocalo se s jeho propagaci. Cilem
projektu je podpora méné znamych



1 Vila Tugendhat, Brno
2 Lazné Luhacovice
3  Lazné Karlovy Vary

turistickych destinaci, a to s prihlédnutim K rozvoji ¢innosti organizaci cestovniho

k trvale udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu v regionech prispélo i uzavreni
ruchu. Hlavnim mottem projektu bylo: smluv o poskytnuti sluzeb v roce 2008
,Spolec¢né na cesté k trvale udrzitelnému mezi CzechTourism a regionalnimi
rozvoji cestovniho ruchu®. OCR. Uzavieny byly smlouvy s 19

regionalnimi organizacemi cestovniho
TURISTICKE INFORMACGNi CENTRUM ruchu). Celkova vyse finanénich

CZECHTOURISM prostfedkl, které byly vyclenény

* trvale zajistuje informacni servis pro na splnéni povinnosti vyplyvajicich ze
zahrani¢ni i domaci turisty, smlouvy, ¢inila 2 953 000 K¢. Mezi

¢ pribézné vyfizuje dotazy nejen zakladni sluzby, které mély destinacni
osobné, ale i e-mailem a telefonicky, managementy ve stanoveném terminu
ato jak z tuzemska, tak ze zahranidi, splnit, patfily: £ 1

¢ odpovida na dotazy individualnich 1) zpracovani ¢lank( vztahujici se : y '_'_-H -
zdjemct o CR, ale i riznych firem k turistické oblasti, e : h‘;__-_‘{‘ a3
z celého svéta, 2) informace pro Kalendar akci 2009, 2 : fass’ x v 2

* zajistuje propagacni brozury, letaky 3) prispévky do regionalniho bulletinu, ll."tui“l y:
z regiond. 4) naméty pro projekt ,,133 premiér B

Ceské republiky 2009*,

Knihovna 5) organizace regionalnich/oblastnich for

Knihovni fond je, stejné jako v minulych cestovniho ruchu,

letech, doplnovan o ¢eské i zahrani¢ni 6) zprostredkovani provozovateld aktivit

odborné publikace, ¢asopisy a regionalni pro ,Kudy z nudy”,

tiskoviny. Jsou zde také nabizeny 7) dodani vzorka tiskovin a propagacnich

publikace vydané v ramci projektu predméta,

Vzdélavani v cestovnim ruchu. Skolam 8) pribézné dodavky tiskovin pro

cestovniho ruchu byly nabidnuty a rozdany informacni centra CzechTourism,

publikace ,,Atlas cestovniho ruchu® a ,,250 9) ucast na projektu ,,Regionalni

legislativnich opatreni EU ovliviiujicich prilezitosti v cestovnim ruchu®.

sektor hoteld, restauraci a kavaren®

a studentlm téchto $kol moznost vyuzivani
sluzeb knihovny. Kromé osobnich dotazt
jsou vyrizovany i e-mailové a telefonické
dotazy.
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Financni zabezpeceni vécné cinnosti

CzechTourism vykazuje za rok 2008
rozpocet ve vysi 374 105 tis. K¢ v této
strukture:

Neinvesti¢ni pfispévek CzT 372 005 tis. K&

Investi¢ni prispévek CzT 2 100 tis. K&

Celkem 374 105 tis. K&

Rozbor zaméstnanosti a Cerpani

mzdovych prostiedki:

Cerpani mzdovych prostiedkt se sleduje

v CZT druhové

* Mzdoveé prostredky centrala hlavni
pracovni pomér

* Mzdové prostiedky centrala ostatni
osobni naklady (DPC a DPP)

Na mzdy zaméstnanct CzT byla v roce
2008 vycerpana suma 17 610 000 K¢ pri
vySi rozpoctu 17 622 000 KE. Primérny
pocet zaméstnanct na plny pracovni
uvazek cinil 57.

30 V§ro&ni zprava 2008

Na odmény pracovnikti na DPC

a DPP byla v roce 2008 vyCerpana
suma 2 027 000 K¢ pfi rozpoctu
2027 000 Ke.

Na dohody o pracovni ¢innosti nebo
dohody o provedeni prace jsou najimani
pracovnici a brigadnici z divodu
zabezpeceni narUstajicino objemu
¢innosti CzT. Tito pracovnici vykonavaji
méné odborné, ale ¢asové narocné
prace - vypomoc ve skladu, kopirovani
PR material(i, zpracovani kontaktd a jinych
prehledd.

DEVIZOVE PRIiJMY Z CESTOVNIHO
RUCHU

Devizové pfijmy z cestovniho ruchu Ceské
republiky v roce 2008 ¢inily 130,738
mid. K&, coz predstavuje pokles oproti
roku 2007 o 2,5 % (jedna se predevsim

o wdaje cizincti v CR).

CzechTourism

Devizové vydaje ¢inily 77,5 mid. K&
a vzrostly oproti roku 2007 o 5,5 % (jedna
se predevsim vydaje Cechtl v zahranici).

Vyrazné posilovani ¢eské koruny vaci
Euru a americkému dolaru v prabéhu roku
2008 se také projevilo v ristu devizovych
pfijim0 vyjadienych v téchto ménach.

Devizove pfijmy z cestovniho ruchu v roce
2008 ¢inily 5,245 mid. Euro (+8,6 %)
nebo 7,722 mid. USD (+16,4 %).

Metodika sbéru dat devizovych p¥ijmu
a vydajl

Devizové pfijmy z cestovniho ruchu
predstavuiji finance, které zahrani¢ni
turisté a navstévnici vydali na cestovni
ruch v CR. To znamena, ze se jedna

o penize, které byly sménény za ¢eské
koruny v bankach, sménarnach ap.

na tzemi CR nebo v zahraniéi.



Devizové vydaje z cestovniho ruchu
predstavuji penize, které cesti turisté
a navstévnici vydali na cestovni ruch
do zahranici. To znamena, zZe se jedna
o ¢eské koruny, které Cesi sménili

v bankach, sménarnach ap. za devizy
v CR nebo v zahranidi.

Saldo devizovych prijma a vydajd znamena
rozdil mezi devizovymi pfijmy, které nam
prinasi cizinci, a devizovymi vydaiji, které
utraceiji Cesi.

Pro prijezdovy cestovni ruch jsou dulezité
devizové prijmy. Pro domaci cestovni
ruch jsou dllezité vydaje ¢eskych turist(
a navstévnikd, ktefi cestuji po CR, ale ty
nevstupuji do platebni bilance.

CzechTourism

1 Pramen Vitavy, Sumava
2 Frydlant
3 LAzné - Xo00000x
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Platebni bilance cestovniho ruchu

Ceské republiky

(v mil. K&) 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Bilance sluzeb 619357 41501,3 54559,8 579849 21850,8 13236,7 16564,4 369371 46403,8 56626,1 819927
Pijmy 246703,2 243851,0 264806,2 269689,6 2311311 2191511 247084,8 282411,4 314032,3 346583,3 377 343,7
Doprava 44829,3 53520,3 537343 574923 56560,5 60556,3 69859,0 767015 85700,7 101840,5 1054848
Cestovni ruch 124902,0 109 142,0 115071,0 118133,0 96289,2 100310,1 107 231,8 112234,4 124 744,2 1340583 130738,2
Ostatni sluzby 76971,9 81188,7 96000,9 94064,3 782814 58284,7 699940 934755 103587,4 110684,5 141120,7
Vydaje 184767,5 202349,7 210246,4 211704,7 209280,3 2059144 230520,4 245474,3 2676285 289957,2 295351,0
Doprava 227940 27071,4 275430 30570,5 293328 337257 475714 562541 62140,7 731284 752888
Cestovni ruch 611210 517600 49370,0 528020 51549,3 544192 583980 577776 621743 734503 775182
Ostatni sluzby 100852,5 123518,3 133333,4 128332,2 128398,2 117769,5 124551,0 131442,6 143313,5 143378,5 142544,0
Zdroj: CNB, udaje k 11. 3. 2009
Devizové pfijmy a vydaje z cestovniho ruchu 1993-2008 (v mil. K¢)
cestovni ruch 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
PFijmy 124902,0 109142,0 115071,0 118133,0 96289,2 1003101 107231,8 1122344 1247442 1340583 130738,2
Vydaje 61121,0 51760,0 49370,0 528020 515493 544192 583980 57777,6 621743 734503 775182
Saldo 63781,0 573820 65701,0 65331,0 447399 45890,9 48833,8 544568 62569,9 606080 53220,0
Zdroj: CNB, tdaje k 11. 3. 2009
Devizové pfijmy a vydaje z cestovniho ruchu 1993-2008 (v mil. USD)
cestovni ruch 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Pijmy 3893,9 3150,6 2971,9 3102,9 2963,1 3565,9 4188,4 4677,2 55409 6632,1 77222
Vydaje 1907,5 1492,6 1275,5 1.386,1 1596,7 1934,3 22809 24056 27654 36436 45889
Saldo 1986,4 1658,0 1696,4 1716,8 1.366,4 1631,6 1907,5 2271,6 27755 29885 3133,3
Zdroj: CNB, tdaje k 11. 3. 2009
Devizové pfijmy a vydaje z cestovniho ruchu 1993-2008 (v mil. EUR)
cestovni ruch 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Pijmy 3465,0 2961,3 32339 34697 3129,9 3147,8 3369,1 3771,3 44034 48303 5245,2
Vydaje 1698,7 1403,8 1.386,8 1551,1 1678,4 17071 1835,7 1941,9 2195,2 2648,4 3114,5
Saldo 1766,3 1557,5 18471 1918,6 1451,5 1440,7 1533,4 1829,4 22082 2181,9 2130,7

Zdroj: CNB, tdaje k 11. 3. 2009
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1 Foto na titulni strané

Hrad Orlik

Kroméiz

Telc

Zelena Hora, Zdar nad Sazavou
Chram Sv. Barbory, Kutna Hora
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Kontakty

Ceska centrala cestovniho ruchu - CzechTourism
Vinohradska 46

P.O.Box 32

120 41 Praha 2

tel.: +420 221 580 111

fax: +420 224 247 516

www.czechtourism.cz

www.czechtourism.com

www. kudyznudy.cz

www.european-quartet.com
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